1. MyHUIIMNIAJABIK KBI3MAT KOPCOTYYHYH NACNOPTY

Ks3mar KOPCOTYYHYH Kapnael neHcuoHepiepre aHa [J€H COOJNYTYHYH

aTaJIbIIIbI MYMKYHUYYJIYKTOPY YEKTEIreH aJaMmaapra MOHYO >XKaHa
yauTapay KbI3MATTAPbIH KOPCOTYY

Ksizmar KOPCOTKOH bumkek maapelHBIH  MIPHUACBIHBIH  PAOHIIYK

KEPrUJIMKTYY ©3 alblH4Ya | COMANIBIK OHYKTYPYY OalllkapMasbIKTaphbl

Oammkapyy OpTaHbIHBIH

(MyHULIMTIQJIIBIK MEKEMEHUH )
TOJIYK aTaJIbIIIIbI

MyHHIHATIATITBIK KbI3MaT
KOPCOTYYHY alyydyiap

bumkek maapslHbIH aiimarelHga karranrad, 100
ACENTHK KOPCOTKYUTOH AalllaraH eJ4eM/e IEeHCHSCHI
0ap JeH COONyTYHYH MYMKYHYYJYKTOPY UEKTEJIreH
amamap >kaHa eHCHOHepIIep.

Kepekreouynep buikek maapsIHbIH MIPHUACHIHBIH
palioHIyK COIHAJIIBIK OHYKTYPYY
OalKapMaJIBIKTAPBIHBIH ACEOMHJIE TYPYIIY KepeK

MyHuIMnanabIk

KOPCOTYYHY
YKYKTYK HETU3JEPH

KbI3MaT
aIyyHYH

Keiprei3 PecnyOnukaceiabia “bopOopayH crarycy
KOHYH/I0” MBI3aMBl,

Keipreiz PecnyOnukaceiiplH - “YKeprunukryy o3
anablHYa Oalkapyy *KeHYHe  Mbli3aMbl;

bumikex maapapik keHemTuH 2012-xbpuiabiH 12-
utonyHaarel Ne316 “buinkex maapelHbIH *Kap/bl jKaHa
KEHWITUK alyyra yKyry 06ap TypryHIapblH COLIUAJIbIK
YKAKTaH KOJIJI00 KOHYHO TOKTOMY

KepceTynren MyHUIMIIAIABIK

MoHuo >kaHa yadTapad KbI3MATTapblH KOPCOTYYTe

KBI3MATTBIH aKBIPKBI | TAJIOH

JKBIMBIHTBITHI

MyHUIIMNaIABIK KbI3MAaT Kei3mMar  kepceTyy  TeMeHKyAeWl  mapTTapaa
KOPCOTYYHYH IIAPTTAPBI KYPry3YJIeT:

OCNTUIIEHTeH CaHUTApIbIK YEHEeMJIEpre KOOI
OepreH xaitnapna;

KapaHIapJplH UMapaTka KaHa CaHUTApIbIK-
TMTHEHANBIK ~ JKaillapra  TOCKOOJAYKCY3  KHPYYCY
(akaTkaHa, XyyHyydy OeJIMejiep), aHblH WYMHAC ICH
COOJIYTYHYH MYMKYHUYJIYTY YEKTEITeH ajaMjap YIyH
(mprHmaH apel — JIMYA), mangycrap, KapMarsiarap
MEHEH Ka0AbUIraH UMapatTa, Kaiiapja;

Keyy4yJiepay KaObll anyy KyTYy YYYH OpyHIap,
a)kaTKaHa MEHEH Ka0JbUIraH, J>KbUIBITBUITAH JKaiija
KYPTY3YJIeT;

YKapaHIap IbIH HKEHIITITIK
KaTeropusuiapbl K€3eKCU3 TEHICHUIIIET

Oepunrex

MyHUIHITATIBIK KbI3MaT
KOPCOTYYHYH MOOHOTY

KE3EKTeIr'n KYTYY YOaKThIChI — )KaHAYy Ke3€K;

JIOKYMEHTTEpIU Kapoo YOaKTBICHI (KbI3MATTap.ibl
KOpCOTYYAe ke aHiaH Oam tapryynaa) — 20 MyHOTTOH
allIbIK IMEC;

KBIMBIHTBIKTBI Oepyy yOarsl — 20 MyHOT

MyHHIHMOATIBIK KbI3MAT KOPCOTYYHY AJTYYUYJIapAbl MaaJIbIMI00

Kepekreeuyre kepceTynyydy
MYHHITATIAJIBIK KbI3MaT

MyHUIIMTIANABIK ~ KBI3MAaT — KOPCOTYY JKOHYHIO
MaaJIbLIMAaTThl TOMOHKYJIOPJOH aJTyyra 00JI0T:




(kepexTyy MaaabIMaTThIH
THU3METH),
CTaHIaPTTAIITHIPYyTa

KOONTYY JKePIWIMKTYY ©3
angplHYa Oamkapyy OpraHbl
’KOHYH]I6 MaaJIbIMI00

miaapJblK >KaHa PalOHIYK COLMAIIIBIK ©OHYKTYPYY

OalKapMaIbIKTapbIHAH;

bulikexk  IIaapplHBIH ~ MIPUACBIHBIH  pacMUU
caiTeiHaH (meria.kg);

bumikexk maapblHBIH  MAPHUACBIHBIH  PalOHIYK
COLIMANIZIBIK OHYKTYPYY OalKapMalbIKTapbIHBIH

MaajbpIMaT TaKTaJIapbIHAH.

XKapanaapapl kaObul alyy *XyMyLI KYHAepy ajap
KalpbUIraH KYHY XKYPI'y3YJoT.

MaasibiMaT MaMJIEKETTHK JXKaHa PACMUN THUIAEPAC
Oepuier.

bumkek mIaapelHBIH MOPUACHl - MYHULUIAIIBIK

KbI3MaT KepCeTYYJepAy CTaHAapTTAIIThIPyy YUYYH
KOONTYY
9 | MyHuuunansix KbI3MaT MyHULIMDIANABIK ~ KbI3MAT  KOpPCOTYY  KOHYH[®
KOpCOTYY KOHYHZIO | MaanbIMaTThl )KaWbUITYY BIKMaJIaphbl:
MaabIMaTThl KabLITYy KepceTynyydy  KbI3MaT  KepceTyy  >KOHYH[®
pIKMajiapbl (GapAbIK MYMKYH | MaajgbIMaT TOMOHKYJIOp apKbUIyy >KalbLITHUIBILIBI
00JITOH BIKMaJapAbl | MyMKYH:
MYHO3/166 K€ caHal KeTYY) KMK;
buikek maapblHBIH MAPHSCBIHBIH PACMHMI CANTHI
(meria.kg);
buikek maapbIHBIH MAPUSCHIHBIH IIAAPABIK JKaHa
palioHIyK COLIMAJIIBIK OHYKTYPYY
OarKapMalbIKTApBIHAATEI TAKTAJIAP;
KaObUIAaMaHbIH TenedoHy OOIOHYA.
Hapekrep, TenepoH HOMEpIEpU JKaHA HILTOO
oIapTTamMbl  MyHULMNAIABIK  KbI3MaT KOPCOTYYHYH
CTaHJIApTbl MEHEeH Oupre buinkek mIaapbIHbIH
MAPHUACHIHBIH IIAapAblK >KaHAa PadOHAYK COLMAJABIK
OHYKTYpPYY OallkapMalbIKTapblHbIH  TaKTaJapbIHa
YKaHa CalTTapbIH/1a KaUralThIpbLIaT
Teils160 :KaHA MYHHMIMIIAJIABIK KbI3MaT KOPCOTYY
10 | Kenyyuynep MeHEH HHMKUp buikek maapblHBIH MAIPUSCHIHBIH HIAapAbIK JKaHa

QJIBIIIYY

palioHIyK COIHAJIJIBIK OHYKTYPYY
OamKapMaNbIKTApBIHBIH  OapIbIK HII  06JIMeNIepyH/e
aTbl-)KOHY  JKaHa  JKOONKEPUMIUKTYY  4Yeipecy

KOpPCOTYJITOH MaajbIMaT TakTayanap Oap.

Kank menen wuintereH OapAblK KbI3MaTKepJIEpAUH
aTbl-KOHY  JKaHa  KbI3MaT  OpIy  KepCeTYJIreH
KEKEJETUPWITEH TakTadaap (OemKukTep) o6ap.

Kenyyuynep MeHen Oaaprnamryyaa KbeI3MaTKepiiep
STUKAaHBIH TOMOHKY HEI'M3Td NPUHIUOTEPUH CaKTallaT:
CBUIBIK, =~ aK  HHETTYY,  ChIMaibl,  caObIpayYy,
OpUHLUNUANAYY Oo0ylyy, MacejleHH MaHbI3bIHA YEeWHH
TEpeH TaJJo0T0 yMTylyy, OaapianryydyyHy yra
OuITyyre »kaHa aHbIH K63 KapalllblH TYIIYHYY, OILIOHI0MH
aJ1e KaObUT ANIBIHYYYY YeUHMIEPIN apTyMEHTTO®O.

bapabik  kbI3mMatkepiep — TapaObiHaH — KbIprei3
PecnyOnmukachlHBIH ~ MBIH3aMAapelH ~ Oy3yyra  oj
Oepbeeuy, xapaHaapra KapaTa STHKAJIbIK YeHEMICPIU
CAKTOOHY, K63 KapaHJBICHI3ABIKTHI YKaHA KaJbICTHIKTHI




KaMCBI3JI004Y, KBI3bIKYBUIBIKTAPABIH KarbUIBIITYYCYH
00aTYyp0O00Yy KBI3MATTHIK HycKamajap ((QyHKIHUSIIBIK
MUJIJIETTEP) JKaHAa KECUNTHK-ITUKAIBIK YCHEMJEP
CaKTaJIBIIIBI KEPEK.

MenunuHaIBIK JKaHa COIUANIBIK KOPCOTKYUTOP
0OIOHYA ©3reue MYKTaXIBIKTAp MEHEH aJamjaap Y4yH
Oaapnamryy  JkaHa ~ KbI3MaT  KepceTyy  ajapra
TYIIYHYKTYY JKaHa )ETKHIMKTYY hopMana xypry3yaet

11 | KynysutyyaykTy —KamchI3100 Anyydy ’kaHa ara KepceTYJII'éH KbI3MaT KOHYHJe
BIKMaJIaphl maansiMaT KoIpreiz PecnyOnukachbiHBIH Mblii3aMaapsl
TapaOblHAH  KapajraH Herusaep OOl0HYa TaHa
OepHIIUILIN MYMKYH
12 | KepekTyy AOKyMEHTTEpIUH ApBI3 33CH KbI3MAT KOPCOTYYHY alyycy Y4YH
XKaHa/xKe MYHULIMNAIABIK | BUIIKEK ~ [IaapblHBIH ~ MIPUACBIHBIH  pallOHAYK
KbI3MaT KOPCOTYYHYH | COIIMAJIIBIK OHYKTYPYY OarkapMabIKTapblHa
KEpEKTeOeUYCYy TapanTaH HUI- | KalpbulyyCy KEpekK.
apakeTTepAUH TU3MErH Omiony MeHeH Oupre, apbl3 33CMHUH MHCAHJBITBIH
BIPAcTOOUY JOKYMEHTH OOJYIIy 3apbLl.
Anman apei  PCObcel  apei3  99cuH  Oyn
KbI3MaTTap/bl KOPCOTKOHI® YKYry Oap MOHYOJIOPTo
KaHa yaurapaurapra >KOHOTOT
13 | Aksl TOJIOHYYYY KbI3MaT akbICBhI3 HETU3E KOPCOTYJIOT
MYHHIIHAIIAJIIBIK KbI3MAT
KOPCOTYYHYH HapKbl
14 | MyHununanasix KbI3MaT MyHuIMDANABIK  KbI3MAaT KOPCOTYYHYH Calathbl
KOPCOTYYHYH CaraThIHBIH | TOMOHKY KPUTEpHiijep OOIOHYA aHBIKTAJIAT:
napaMmeTpiiepu MYHHLIHAIAIBIK KbI3MaT KOPCOTYYHYH
CTaHJAPTbIHAA OWIJUPUITEH KbI3MaT KOpCOTYYHYH
niapTTapblHa KaHa MOOHOTTOPYHO BUIANBIK

WIIEHUMIYYIIYTY JKaHa o3 yoarsiHaa 0omyycy;
KBIHBICHI, PAcachl, THJIH, MAHbINTHITBI, STHUKAIBIK
THELICTYYIYTY, TUHAN HINCHUMH, JKalll Kyparbl, CasCuil
kaHa Oalllka BIHAHBIMIAPBI, OWIMMH, TETH, MYJIKTYK
aHa Oarmrka abaibl, OMIOHIOW e Oalika skarmaniap
O0roHYa 0ACMBIPIOOTO K01 OepOos;
KETKHIIUKTYYJYK, KbI3MaT KOPCOTYYHY ajlyy YYyH

KapaHiapJaH  CTaHJapTTa  KOpCeTYJIreH  TaHa
JIOKYMEHTTEpPIU Tajlall KbUIyY;

KbI3MaT  KOPCOTYYHYH  INAPTTAPBIHBIH  YHIyJ
CTaHAapT  TapaOblHaH  OENTWICHIeH  Tajanrapra
IIAWKEIITUTH: uMaparka KETKWINKTYYIYK,
KOMMYHAJJBIK-TUPUUMIMKTUK ~ BIHTAMYYyJTyKTapIblH

Oomyycy, »KapaHAap YYYH BIHraiiyy KaObU1 anyy
rpadury, MaajabIMaTTBIK KOJJOOHYH (OacMa jkaHa

AIIEKTPOHIYK dbopmaTTapaa) 6omyycy xKaHa
KETKIIUKTYYIYTY;
MYHHUIATAIIBIK KbI3MaT KOPCOTYYIO

KbI3MAaTKEepJIEPANH CHIMANBUIBITEl KaHa CBUIBIKTBITH,
KbI3MaT  KOPCOTYYHYH  OapAbIK  OJ-KOOOCYHYH
KYPYIIYHII® KeHEeNI Oepyy;
AKbIPKbl  KBIMBIHTBIKTBIH
KOPCOTYYHYH) KEpPEKTOOUYHYH

(aymbrHTaH
KYTKOH

KbI3MaT
XK000yHa




BUIAUBIK KEJIYYCY;
JaTTaHyyjlap — JkaHa  CyHyIUTap  KUTEOMHUH
YKapaHJap y4yH JKETKUIIMKTYY XkepJe Oosyycy

15

KbI3marrapael  3JIEKTPOHIYK
dbopmaTTa KepceTyy

Kepcetynbeiit

MyHHIHMIAJIIBIK KbI3MAT KOPCOTYYAO 0alll TAPTYY KaHA JATTAHYY TAPTHOU
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MyHHIU AT IBIK KbI3MaT
KOPCOTYYAO Oalll TapTyy

bumkek  maapelHBIH ~ pallOHOYK  COIMAJIIBIK
OHYKTYpPYY OalikapMalbIKTapbIHBIH JKaHa COIUAJIBIK
OHYKTYPYY MEKEMEJEpUHUH Yy4deTyHJIa TypOaraH
JKaKTap;

arepAe  NEHCHUSHBIH
KOPCOTKYUTOH aIica

emueMy 100  scenTuk
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Hatranyy taptubu

XKazyy xy3yHaery naTtaHyy 3pKHH Typae Oepuier
’KaHa KbI3MaT KOPCOTYYHY alyydyHyH aTbl-KOHYH,
JKallaraH JaperuH, TeneoH HOMEpPHUH, JI0OMATThIH
MaHBI3bIH, KOJI TAMI'aChIH jkKaHa OepreH KYHYH KaMTyyTa
TUWHILIL

bliirapeiM yKyKTyy KbI3MaTKep JaTTaHyy apbI3bIH 1
KYMYII KYHIYH MUMHIE KaTTalT jKaHa KETCKYWINKTUH
KapOOCyHa KOHOTOT.

Jatranyynapasl
bumkek [IaapbIHBIH
COLIMANIZIBIK OHYKTYPYY
KETEKUUJIUTU  TapaObIHAH
KYPIy3YJerT.

JKasyy KysyHZery KalpbUuIlyyHYy KapOOHYH >KaHa
apbI3 93CHHE JKOONTY JKOHOTYYHYH MOOHOTy, ai
KaTTaliraH KYHI®H TapTbil 14 >Kymylrdy KyHIOH
aIlIoocy Kepek.

ApbI3 93cH AaTTaHyy OOrOHYa KaObLT alIbIHTaH
YeyuM MEHEeH KaHaaTTaHOaraH yuypza, buiikek
[IaapbIHBIH MAPUSACHIHA, aHJaH apbl COT TapTUOMHIE

JATTaHyyTra YKYKTYY

’KaHa  J0OMaTTapibl  Kapoo
M3PHSCBIHBIH  pailOHIyK
OarkapMasbIKTAPbIHbIH
OCNTUIIGHTeH  TapTHIITE
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MyHuIMnaN bk KbI3MaT
KOPCOTYY CTaHAApPTBIH Kaipa
Kapan YBITYYHYH
ME3THIITYYIYTY

MyHumnanablk KbI3MaT KOPCOTYYHYH CTaHIApThI
Y4 JKpUIAa OUp JKOIyAaH KeM 5MeC MEe3THIIIYYJIYK
MEHEH Kalpa KapaJjar




